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        	SNORKELING

            
                Jusqu’à ce que vous ne mettiez un masque de plongée. vous ne pouvez pas imaginer à quel point le monde sous-marin est merveilleux!

La plongée avec tuba peut se faire aux îles Medes, avec un instructeur qui vous guide et vous montre la flore et la faune du parc naturel, ou sur la Côte Montgrí, où vous pouvez aller sans encadrement, après avoir reçu quelques indications sur le matériel et le site.

Dans les deux cas, nous y allons en bateau et l’équipement est inclus: combinaison, palmes, masque et tube.

Nous avons également des bouées pour une sécurité maximale.

Et si vous voulez avoir un souvenir de ce moment inoubliable, vous pouvez louer ici dans le centre, une caméra vidéo sous-marine Gopro, vous pouvez trouver les conditions dans notre liste de prix.



Pré-requis: La seule exigence est de savoir nager et avoir envie de passer un bon moment!

L’âge minimum est de 6 ans (accompagné d'un adulte), vous devez apporter un maillot de bain et une serviette.



Durée totale: 2 HEURES.



Prix: Aux Îles Medes avec instructeur: 30,00 euros + 2,90€ taxe

         Sur la côte de Montgrí sans instructeur: 20,00 euros			
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        	Le Baptême de plongée

            
                Sur le point d’essayer la plongée pour la première fois ? 



Nous vous offrons la possibilité de découvrir le monde sous-marin en une seule journée , nous voulons vous faire experimenter les premières sensations d´un plongeur . Le rendez-vous est 1 heure en avance au centre de plongée . D´abord nous preparons avec vous le materiel nécessaire , puis nous vous donnons une petite explication sur les points les plus importants concernant la plongée sous marine ( aproximativement 10 minutes ). Ensuite , on sort avec le bateau pour faire la plongée en mer sur la partir côtière du parc Naturel Montgrí Medes baix Ter, 1 Moniteur par personne, à une profondeur de maximum 10 metres. La durée de la plongée est d'environ 20 minutes. La plongée en mer sera facile et comfortable, et vous pourrez observer poissons, étoiles de mer , poulpes, etc...





Pré-requis:: Remplir un questionnaire médical que vous pouvez télécharger sur ce lien. Il faut amener maillot de bain et serviette .



Durée totale:  entre 2 et 3 heures.



Prix total:72,00 euro

 

À la fin de cette activité , nous vous remettons un diplôme , qui vous permettra d´avoir une réduction de 10% pour suivre le cours d´initiation à la plongée : le cours PADI OPEN WATER DIVER . Vous trouverez la description du cours ci-dessous .			
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        	Refresh (plongée de rappel)

            
                Un Refresh est parfait si vous avez peu d'expérience et que vous n'avez pas plongé depuis longtemps. Nous allons refaire les exercices de base et rafraîchir les connaissances essentielles que vous avez apprises pendant le cours.

Nous organisons tous les jours des sorties de type "Refresh" sur la côte du Montgrí (avec réservation préalable).

Conditions:

- certificat de plongée

- Assurance plongée (si vous n'avez pas d'assurance, nous pouvons en souscrire une pour 6€/jour ou 40€/an).

- remplir un questionnaire médical que vous pouvez télécharger sur ce lien

Durée : entre 2 et 3 heures

Tarif : 89 € avec location du matériel complet, guide et balade en bateau inclus			
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        	PADI OPEN WATER DIVER

            
                Ce cours est le premier niveau de plongée loisir. Aucune experience préalable n'est necéssaire et quand vous le terminez vous obtenez un brevet qui vous permet de plonger dans le monde entier à maximum 18 mètres.



Le cours comprend trois parties:



THÉORIE. 5 modules de théorie que vous faites en ligne. Vous lisez les chapitres et faites les tests de révision des connaissances et l'examen final chez vous, a votre rythme. Une fois que vous etes à l'Estartit , nous pouvons eclaircir certains points incompris le cas échéant . Vous recevrez la théorie en ligne directement sur votre e-mail personnel .



PLONGÉES D'ENTRAINEMENT EN MILIEU PROTÉGÉ. Vous commencerez le cours en piscine, pour apprendre a maitriser les techniques de plongée, de la preparation de votre équipement jusqu'au vidage de masque sous l'eau. Durant ces plongées vous acquerez les compétences nécessaires pour plonger en mer.



4 PLONGÉES DE FORMATION EN MER + 1 PLONGÉE CADEAU SUR LE PARC NATUREL DES ÎLES MEDES ( EN BATEAU ). Pendant les 5 plongées en mer nous pratiquerons en situation réelle tout ce que nous aurons appris en piscine. Les premières 4 plongées se font sur la Côte Montgrí , et la 5ème dans le Parc Naturel des îles Medes.



COMPRIS DANS LA FORMATION:

- Theorie et manuel du cours on-line.

- Plongées en piscine.

- 5 plongées en mer en bateau.

- Équipement complet pendant la formation.

- Assurance de plongée pendant la formation.

- Frais de brevet.



PRE-REQUIS: Minimum 10 ans. Savoir nager et remplir un questionnaire médical que vous pouvez télécharger ici



DURÉE: 4 jours (ayant fait la théorie on-line).



PRIX: 440,00 euro.



DÉCOUVREZ LE OPEN WATER GREEN PACK !

Si votre objectif est de profiter de la nature et de pratiquer un sport passionnant, ce pack est fait pour vous !
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        	PADI ADVANCED OPEN WATER DIVER

            
                Le cours comprend 6 plongées en mer ( 5 specialitées ) et théorie . Normalement, on fait les specialitées suivantes : plongée profonde , orientation sous-marine , naturaliste , flotabilité , nitrox . 



INCLUS DANS LE COURS:

- Formation théorique .

- Plongées en bateau.

- Frais de brevet.

- Si necessaire , tout le materiel plongée .



DURÉE : 3 jours .



PRÉ-REQUIS: Brevet PADI Open Water ou equivalent, assurance de plongée (nous pouvons la demander ici) et Remplir un questionnaire médical que vous pouvez télécharger sur ce lien



PRIX: 370,00 euros



DÉCOUVREZ L' ADVANCED OPEN WATER GREEN PACK !

Si votre objectif est de profiter de la nature et de pratiquer un sport passionnant, ce pack est fait pour vous !
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        	Plongeur NITROX

            
                Grâce à la plongée à l'air enrichi (Nitrox), vous pouvez allonger les temps sans décompression et raccourcir les intervalles de surface. Il présente de nombreux avantages, notamment lorsque vous effectuez plusieurs plongées en une journée.


Pour en profiter, vous devez vous entraîner en tant que plongeur Nitrox et apprendre leurs particularités, car il y a aussi des limites et des risques qu'il est très important que vous connaissiez.


LE COURS COMPREND:

- une formation théorique en ligne ou en présentiel

- matériel didactique

- certification


EXIGENCES: Open Water Diver ou équivalent


DUREE: 1 jour


PRIX: 100 €
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        	Rescue Diver PADI

            
                Ce cours s’adresse aux plongeurs les plus motivés qui souhaitent, par exemple, devenir guide de palanquées. Il comprend les connaissances et les prérogatives pour aider dans la prévention et la gestion effective de problèmes et d’incidents de plongée.



Le cours à 2 parties:

THÉORIE. La théorie se fait d'abord en ligne puis au centre de plongée. Nous travaillons l'auto-sauvetage, la reconnaissance et la gestion du stress chez les autres plongeurs, les problèmes avec le matériel et la gestion des situations d'urgence.


PLONGÉES DE PRATIQUE . Plongées en piscine et en mer , au cours desquelles vous apprendrez diverses techniques pour assister des plongeurs fatigués ou en état de panique , plongeurs inconscients , plongeurs disparus , etc... A l´issue du cours nous organiserons deux simulations d´accident au cours desquelles vous aurez l'opportunité de mettre en application les connaissances et techniques acquises .


COMPRIS DANS LA FORMATION:


- Théorie online et présencielle


- Plongées en piscine et en mer.


- Frais de brevet.


PRÉ-REQUIS: - Assurance de plongée ( nous pouvons la faire ici )


	
	Remplir un questionnaire médical que vous pouvez télécharger sur ce lien:  Downloads - (unisub.es)

	
	
	Formation en premiers secours / RCP . Si vous n´avez pas cette formation , vous pouvez l'acquérir en suivant le cours PADI EFR .

	



DURÉE : 4 jours .


PRIX: 380,00 euro
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        	PADI EFR

            
                Avec Le cours “ Emergency First Response “ , vous serez  capable de faire l´assistance en premiers secours / RCP . Ce cours n´est pas valable seulement pour la plongée , mais il est aussi utile dans la vie de tous les jours .

 

DURÉE :1 jour

 

PRIX : 135,00 euros
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        	Spécialités PADI

            
                Avec les Spécialités PADI, vous avez l'opportunité d'approfondir et d'améliorer les aspects de la plongée qui vous intéressent le plus.


Spécialités suggérées:



Spécialité Merou* (à Unisub uniquement !)

Connaissez-vous le roi du Parc Naturel des Medas, du Montgrí et du Baix ter ? Avec ce cours, vous obtiendrez des connaissances élémentaires en biologie marine afin qu'une fois le cours terminé, vous puissiez identifier les mérous, reconnaître leur comportement, leurs habitudes et leurs caractéristiques dans l'aire protégée des îles Medes, tout en apprendront les techniques adéquates pour effectuer une plongée sûre et respectueuse de l'environnement.



Spécialité Dive against debris*

En tant que plongeur, vous pouvez faire la différence à chaque plongée en activant le citoyen-scientifique en vous. Au cours du cours de spécialité Dive Against Debris Diver, vous apprendrez comment le nettoyage des plastiques et des déchets dans les océans non seulement maintient vos sites de plongée locaux en meilleure santé, mais également comment contribuer à une base de données mondiale documentant notre problème de débris marins sur la planète.



Naturaliste sous-marin*

Selon vous, qu'est-ce qui serait le plus amusant, aller à une fête où vous ne connaissez personne ou aller à une fête où vous connaissez tout le monde ? Peut-être que la deuxième option est beaucoup plus amusante. La spécialité naturaliste sous-marin vous permettra d'en savoir plus sur la symbiose, l'écologie sous-marine et les habitats des animaux et des plantes aquatiques, vous observerez des comportements et verrez des créatures que vous n'aviez peut-être pas remarquées auparavant, de sorte que chaque plongée que vous ferez sera comme faire la fête avec vos amis.



Spécialité Project Aware PADI*

Le cours de spécialité Project AWARE est une introduction à Project AWARE en tant que mouvement mondial de protection des océans. Il se concentre sur et promeut les 10 conseils aux plongeurs pour protéger le monde océanique. Grâce à des discussions interactives, vous apprendrez comment vous pouvez faire une différence pour protéger l'océan chaque fois que vous plongez ou voyagez. Bien sûr, cette spécialité est idéale pour les plongeurs et les non-plongeurs pour comprendre comment les décisions prises à la fois au-dessus et au-dessous de la surface affectent notre environnement aquatique.



Plongée profonde PADI

Navigation PADI 

Fournisseur O2 PADI

Spécialité Scooter PADI

Spécialité PADI Combinaison sèche

Spécialité Adaptativ Support Diver PADI

Spécialité Delayed Surfaced Marker Buoy PADI

*inclut dans le Green Pack


Les prix, la durée et les exigences sont différents pour chaque spécialité, envoyez-nous un e-mail et nous répondrons aux questions ou aux doutes que vous pouvez avoir.
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        	Inscription

        	Nombre de personnes: 
            1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
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                	Quel jour vous voulez faire le cours?:
        			

                

                

                
                    
                        
                        J'accepte les conditions d'utilisation du site
                        
					J'accepte les conditions de réservation 
                        
                             


CONDITIONS GÉNÉRALES D’UTILISATION DE LA WEB D’UNISUB L’ESTARTIT



www.unisub.es


 




UNISUB ESTARTIT S.L (à partir de maintenant UNISUB ESTARTIT) avec domicile APARTAT DE CORREUS 301 17258-ESTARTIT avec CIF B17468349 représenté par ANTONI PERE MURRAY BERRY avec NIF 40360137J met à votre disposition sa web www.unisub.es contenus déterminés de caractère informatif de ses activités.


Les présentes conditions générales sont régies uniquement et exclusivement pour l’utilisation de l’espace web d’UNISUB ESTARTIT de part des USAGERS qui accèdent à celui-ci. Les présentes conditions générales s’exposent à l’USAGER à l’espace web www.unisub.es dans toutes et chacune des pages et chaque fois qu’un USAGER introduit ses données aux formulaires existants, pour être lues, imprimées, archivées et acceptées à travers internet, étant impossible pour l’USAGER d’introduire ses données de manière effective sans que l’acceptation ne se produise.



  UNISUB ESTARTIT S.L est inscrite dans le Registre Mercantile de REGISTRE MERCANTIL DE GIRONA, 18.03.96, Tom 913, Folio 81, Fulla GI-16988, INSCRIPCIÓ 1ª.


 





L´accés à l´espace web d´UNISUB ESTARTIT implique sans réserve l’acceptation des présentes conditions générales d’utilisation que l’USAGER affirme comprendre dans leur totalité. L’USAGER s’engage à ne pas utiliser l’espace web et les services qui sont proposés pour la réalisation d’activités contraires à la loi et à respecter à tous moments les présentes conditions générales.


 





PREMIERE.- L’espace web d’UNISUB ESTARTIT a été crée d’une part dans le but de mettre à disposition des tierces personnes information sur ses activités et pouvoir contacter UNISUB ESTARTIT pour solliciter des informations complémentaires et d’autre part mettre à disposition des USAGERS la possibilité d’acheter les produits qui y sont proposés. La demande des services ou articles qui sont en vente à l’espace web seront régis selon les conditions générales de contrats spécifiques.


 





DEUXIEME.- CONDITION D’ACCES ET UTILISATION


 





2.1.- L’utilisation de l’espace web d’UNISUB ESTARTIT n’induit pas l’obligation d’inscription de l’USAGER , sauf si l’USAGER désire utiliser la base de données d’articles existants  à www.unisub.es où il devra remplir un formulaire basique, cette souscription se régira par les conditions générales spéciiques. Les conditions d’accés et utilisation de l’espace web se régissent strictement par la législation en vigueur et le principe de bonne foi, l’USAGER se compromettant à réaliser un bon usage de la web. Sont interdits tous les actes qui portent atteinte à la législation, intérêts et droits des tierces personnes: droit à l’intimité, protection de données, propriété intellectuelle, etc.



 


Expréssement UNISUB ESTARTIT interdit  les suivants:




2.1.1.- Réaliser des actions qui puissent produire à l’espace web ou à travers de celui-ci par n’importe quelle méthode, tout type de dommages aux systèmes d’UNISUB ESTARTIT ou à des tierces personnes.



 


2.1.2.- Réaliser sans l’autorisation nécessaire quelque type de publicité ou information commerciale directement ou de manière cachée, l’envoie de courriers massifs (“ spaming”) ou envoie de grands messages dans le but de bloquer les serveurs du réseau (“mail bombing”).





 


2.2- UNISUB ESTARTIT pourra interrompre à tout moment l’accès à son espace web si il détecte un usage contraire à la legislation, la bonne foi ou les présentes conditions générales – voir la cinquième clause.      






 


TROISIEME.- CONTENUS: Les contenus incorporés dans cet espace web ont été élaborés et incérés par:



3.1.- UNISUB ESTARTIT utilisant des sources internes et externes de telle manière que UNISUB ESTARTIT  ne se porte responsable que des contenus élaborés de manière interne.



 


3.2.- UNISUB ESTARTIT se réserve le droit de modifier à tout moment les contenus existents à son espace web.





 






QUATRIEME.- RESPONSABILITÉ.-



4.1.- UNISUB ESTARTIT en aucun cas ne sera responsable de:



 


4.1.1- Les erreurs et incidences qu’il pourrait y avoir dans les communications, effacement ou transmissions incomplètes de sorte qu’il n’est pas garanti que l’espace web soit constamment opérationnel. 





 


4.1.2.- De la production de quelque type de dommages que les USAGERS ou tierces personnes puissent occasionner sur l’espace web.





 


4.1.3.- Des conditions ou caractéristiques des articles proposés sur l’espace web. UNISUB ESTARTIT met simplement en contact des entreprises ou professionnels qui proposent ou demandent ces articles mais ne prend pas la responsabilité des négociations ou accords postérieurs que réalisent ces entreprises ou professionnels, laissant uniquement et exclusivement au soin des USAGERS le bon fonctionnement de l’achat-vente.





 


4.2.- UNISUB ESTARTIT se réserve le droit de suspendre l’accès sans avis préalable de manière discrétionnaire et à caractère définitif  ou temporaire jusqu’à assurer l’effective responsabilité des dommages qui peuvent être occasionés. Ainsi même, UNISUB ESTARTIT collaborera et notifira aux autorités compétentes ces incidences au moment où il aura connaissance que les dommages constituent une quelconque activité illicite.





 


4.3.- UNISUB ESTARTIT assume les responsabilités qui puissent découler des prestations des services qu’il propose dans les limites et de la manière spécifiée dans les différentes conditions générales des contrats des services mis à la disposition de l’USAGER.





 






CINQUIEME.- DROITS D’AUTEUR ET MARQUE.- 



UNISUB ESTARTIT  est une marque déposé. L’utilisation de la marque d’UNISUB ESTARTIT par quelconque moyen est prohibé, y compris le nom et le logotype, sauf autorisation exprés d’UNISUB ESTARTIT. Tous les droits sont réservés. De plus, l’espace web d’UNISUB ESTARTIT – les propres contenus, la programmation et le dessin de l’espace web- se trouvent pleinement protégés par les droits d’auteur, étant expressément prohibée toute reproduction, communication, distribution et transformation des éléments nommés protegés sauf autorisation d’UNISUB ESTARTIT.



 






SIXIEME.- JURIDICTION ET LOI APPLICABLE.- Les présentes conditions générales sont régies par la législation espagnole. Sont compétents pour la résolution des contreverses dérivés des présentes conditions générales les tribunaux de Girone, l’USAGER renonçant  expressément à quelconque autre qui pourrait lui correspondre.


 


 


SEPTIEME.- Dans le cas où quelque clause du présent document soit déclarée nulle, les autres clauses seront encore en vigueur et s’interprèteront en prenant en compte la volonté des parties concernées et la finalité des mêmes présentes conditions. UNISUB ESTARTIT pourra ne pas exercer un des droits et facultés conférés dans ce document, ce qui n’impliquera en aucun cas le renoncement de ceux-ci, sauf si UNISUB ESTARTIT le reconnaissait expressément.


 

                        
  
                        
				
LE PAIEMENT D'UNE RÉSERVATION OU L'ACHAT D'UN BON CONSTITUE L'ACCEPTATION DES CONDITIONS SUIVANTES


 


CONDITIONS GENERALES DE RESERVATION de WWW.UNISUB.ES


 


Iinformations de pré-réservation


 


Les présentes Conditions Générales de Réservation (ci-après Conditions Générales) régiront la relation commerciale qui naît entre UNISUB ESTARTIT SL et l'utilisateur ou client en raison du contrat conclu à travers les formulaires qu'UNISUB ESTARTIT SL met à disposition sur son WWW.UNISUB.IS.


 


La réservation via les sites Web d'UNISUB ESTARTIT SL impliquera l'acceptation expresse, par le client ou l'utilisateur des pages, de ces conditions, ainsi que des conditions d'utilisation établies pour la navigation de l'utilisateur à travers les pages appartenant à UNISUB ESTARTIT SL.


 


Ces conditions s'appliqueront sans préjudice de l'application des dispositions légales en la matière applicables à chaque cas.


 


Les Conditions générales de vente régissent la relation de réservation à distance entre UNISUB ESTARTIT SL et l'utilisateur ou client, conformément aux dispositions légales, notamment la loi 7/1998 du 13 avril sur les conditions générales de vente, la loi 3/2014 du 27 mars. , qui modifie le texte consolidé de la loi générale pour la défense des consommateurs et des utilisateurs, loi organique 3/2018 du 5 décembre sur la protection des données personnelles et la garantie des droits numériques, règlement général sur la protection des données (UE) 2016/679 , Loi 7/1996 du 15 janvier sur la réglementation du commerce de détail et Loi 34/2002 du 11 juillet sur les services de la société, l'information et le commerce électronique.


 


UNISUB ESTARTIT SL se réserve le droit d'apporter toute modification qu'elle jugera appropriée, sans préavis, aux Conditions Générales. Ces modifications pourront être apportées, à travers leurs sites Internet, de toute manière admissible par la loi et seront obligatoires pendant la durée de leur publication sur le site Internet et jusqu'à ce qu'elles soient valablement modifiées par les suivantes. Toutefois, UNISUB ESTARTIT SL se réserve le droit d'appliquer, dans certains cas, des Conditions Spécifiques du Contrat de préférence aux présentes Conditions Générales lorsqu'elle le juge approprié, en les annonçant en temps utile. Les modifications mentionnées dans cette section n'affecteront pas les contrats conclus avant leur date de publication.


 


Tout le contenu du site Web est en espagnol.


 


UNISUB ESTARTIT SL informe que la procédure de réservation à travers ses pages Web est détaillée dans la section correspondante pour formaliser la réservation.


 


De même, UNISUB ESTARTIT SL informe que l'utilisateur peut avoir accès aux conditions d'utilisation disponibles sur le même site Web.


 


En réservant auprès d'UNISUB ESTARTIT SL via son site Internet, l'utilisateur ou le client déclare expressément connaître, comprendre et accepter lesdites conditions d'utilisation et les Conditions Générales. De même, l'utilisateur déclare qu'il est majeur ou mineur émancipé et qu'il dispose de la capacité juridique et juridique nécessaire pour accéder aux sites Web d'UNISUB ESTARTIT SL et contracter par leur intermédiaire. L'utilisateur devient



 


responsable de traiter de manière confidentielle et responsable l'identité et le mot de passe obtenus lors de l'inscription en tant que client, sans pouvoir les transférer à un autre.


 


Une fois la réservation effectuée, l'utilisateur verra la confirmation de sa réservation à l'écran et pourra l'imprimer comme preuve de la réservation effectuée.


 


La confirmation de réservation et le reçu de réservation (imprimé par l'utilisateur) ne feront pas office de facture.


 


OPÉRATION DE RÉSERVATION


 


Offre de réservation et référence tarifaire


 


Conformément à la réglementation en vigueur et notamment à la loi 34/2002 sur les services de la société de l'information et du commerce électronique, UNISUB ESTARTIT SL propose dans la section correspondante pour formaliser la réservation des informations sur toutes les réservations possibles, leurs caractéristiques et leurs prix. Cependant, UNISUB ESTARTIT SL se réserve le droit de retirer, remplacer ou modifier les offres proposées à ses clients via son site Internet, en modifiant simplement leur contenu. De cette manière, les produits et/ou services proposés à tout moment par le site UNISUB ESTARTIT SL seront régis par les Conditions Générales en vigueur dans chaque cas. De même, la société aura le droit de cesser d'offrir, sans préavis et à tout moment, l'accès aux produits et/ou services susmentionnés..


 


Indication du prix


 


Chaque réservation possible proposée aura son prix indiqué en euros et si elle inclut la TVA ou toute autre taxe qui, le cas échéant, est applicable. Les prix indiqués à l'écran seront ceux en vigueur à tout moment.


 


Disponibilité


 


La disponibilité des offres proposées par UNISUB ESTARTIT SL via son site Internet peut varier en fonction de la demande du client. Même si UNISUB ESTARTIT SL met périodiquement à jour la base de données, la réservation demandée par le client pourrait être complète à ce moment-là. Dans ce cas, UNISUB ESTARTIT SL enverra un e-mail au client l'informant de l'impossibilité de disponibilité de l'offre.


 


Modes de paiement


UNISUB ESTARTIT SL dispose des modes de paiement suivants :  Paiement intégral au moment de la réservation


UNISUB ESTARTIT SL demande, lors des réservations via son site Internet, les coordonnées d'une carte de crédit, le titulaire de la réservation, pour formaliser celle-ci en encaissant le montant total de la facture.


 


Annulation de réservation


 


UNISUB ESTARTIT SL a les conditions d'annulation suivantes:


 


Si l'annulation intervient 1 mois à l'avance, 50% sera facturé, si annulation deux semaines à l'avance, 75% sera facturé et si annulation moins de deux semaines à l'avance, 100% sera facturé.



 

Si le client ne se présente pas à la réservation sans préavis, le montant total de la réservation sera facturé. R


Según lo establecido el artículo 103 de la Ley 3/2014, de 27 de marzo por la que se modifica el texto refundido de la Ley General para la Defensa de los consumidores y Usuarios, los suministros de servicios o bienes confeccionado conforme a las especificaciones del consumidor o claramente personalizados, o que, por su naturaleza, no puedan ser devueltos o puedan deteriorarse o caducar con rapidez, están exentos de desistimiento.


 


Retrait


 


Si l'utilisateur souhaite déposer une réclamation, il doit nous contacter par courrier électronique à INFO@UNISUB.ES. De même, UNISUB ESTARTIT SL met à la disposition des consommateurs et des utilisateurs des formulaires de réclamation officiels.


 


Résolution des litiges en ligne conformément à l'article 14.1 du règlement (UE) 524/2013 : La Commission européenne met à disposition une plateforme de résolution des litiges en ligne, disponible au lien suivant: https://ec.europa.eu/consumers/odr/


 


Législation applicable et juridiction


 


De même, UNISUB ESTARTIT SL se réserve le droit d'engager des actions civiles ou pénales qu'elle juge appropriées pour l'utilisation inappropriée de son site Web et de son contenu ou pour le non-respect de ces conditions.


 


La relation entre l'utilisateur et le fournisseur sera régie par la réglementation en vigueur et applicable sur le territoire espagnol. En cas de litige, les parties pourront soumettre leurs conflits à l'arbitrage ou recourir à la juridiction ordinaire, en respectant les règles de juridiction et de compétence en la matière. UNISUB ESTARTIT SL est domiciliée à GIRONA, Espagne.


 


DERNIÈRE MISE À JOUR : 17 janvier 2024
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